DPD Relals

Ma livraison simple et rapide

1 Ma commande
est validée.

Je sélectionne

mon relais Pickup
parmi 5 relais
Proposes par rapport
a ma localisation.
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ﬁﬁ / Mon colis est
1 pris en charge

par DPD France

I et est livré sous

24h/48h au relais Pickup
sélectionné lors
de ma commande.

Je suis relancé(e)

a J+3 par SMs

et e-mail si je Nn'ai pas
encore effectué le
retrait de mon colis
au relais Pickup.

Je suis notifié(e)

par emaildela

disponibilité de mon ~ Un QR code m'est

colis au relais Pickup ~ transmis dans cette

(|[ y sera d|Spon|bLe hOtIflcatIOh ema|[ pour

pendant 8 jours)' effectuer un retrait
sans contact aupres
de mon commercant.

Respect
< Tmeétre minimum >
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4 Je récupeére mon colis au relais Pickup
choisi grace au QR code.

Je présente également ma piece d’identité.
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